
GUIDE DE DÉMARRAGE SUR QIDIGO

À propos du CATAL01

Comment créer son compte sur Qidigo?02

Naviguer dans votre tableau de bord08

Vous avez déjà un compte sur Qidigo?10

VERSION ORDINATEUR



01

À propos du CATAL

Notre mission:

Le Comité d’animation du troisième âge de Laval (CATAL) est un organisme à but
non lucratif qui offre un milieu d’appartenance, d’entraide et d’engagement ainsi
que des services aux personnes de 50 ans et plus dans le but d’agir en prévention
sur des facteurs de vulnérabilité et de contribuer à maintenir ou retrouver leur
autonomie, à briser leur isolement et à améliorer leur qualité de vie.

Notre vision:

Le CATAL, un milieu phare, accueillant, bienveillant et évolutif. Un lieu inclusif et
ouvert sur le monde, favorisant les échanges entre les générations et où les
aînés(es) de tous les horizons culturels et de tous les quartiers Lavallois se
retrouvent pour partager, apprendre, socialiser, bouger et s’alimenter.

Pour nous contacter:

140, rue Nadon
Laval, QC H7L 1T5
Téléphone :  450-622-1228 
Télécopieur : 450-625-3078

Site web : www.lecatal.ca

http://www.lecatal.ca/
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Comment créer son compte sur Qidigo?

1 Rendez vous sur le site web du CATAL : www.lecatal.ca

2 Rendez vous sur la plateforme Qidigo que nous allons utiliser pour les
inscriptions en ligne de vos activités en cliquant sur le bouton rouge.
(Plusieurs raccourcis ont été mis sur notre site web, choisissez celui que
vous préférez : celui sur la page d’accueil, celui dans le menu déroulant ou
celui dans la page Programmation.) Le bouton vous dirigera directement vers
Qidigo.

1

2

2 2

http://www.lecatal.ca/
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Comment créer son compte sur Qidigo?

3 Sur la plateforme Qidigo, retrouvez l’icône en forme de personne dans le
coin en haut à droite et cliquez dessus.

3
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Comment créer son compte sur Qidigo?

4 Si vous avez déjà un compte, vous pouvez vous connecter directement.
Vous voulez vérifier si vous avez déjà un compte? Allez à la p. 10 pour voir
comment faire.

4

5 Appuyez sur le bouton “M’inscrire” pour faire la création de votre compte
Qidigo. Les champs ci-dessous devraient apparaître. Plusieurs options
s’offrent à vous. Vous pouvez le créer à partir de votre compte Facebook
ou votre compte Google (ou gmail). (Vous devrez alors toujours utiliser
ces boutons pour vous connecter). Vous pouvez également remplir les
champs manuellement et y mettre un mot de passe et cliquer sur le
bouton GO   . Il est important de conserver votre mot de passe dans un
endroit où vous pourrez le retrouver.

5

5

M’inscrire

Go
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Comment créer son compte sur Qidigo?

6 Remplissez toutes les informations demandées et appuyez sur Suivant.
Nous vous invitons à mettre les VRAIES informations. Il sera plus facile pour
le CATAL de vous retrouver afin d’ajouter la carte de membre à votre
compte.

7 Dans le cas où vous auriez déjà un compte Qidigo avec le courriel que
vous avez utilisé précédemment, le système vous affichera une
notification en rouge et vous pourrez suivre les étapes à la p. 11 pour
retrouver votre compte Qidigo.

6

7

Suivant .
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Comment créer son compte sur Qidigo?

8

8 Remplissez toutes les informations demandées et appuyer sur Enregistrer.
Si vous êtes pressé, vous pouvez sauter à la section suivante. Par contre,
vous devrez aller remplir ces informations dans votre tableau de bord
sinon le système ne vous permettra pas de vous inscrire lors de la période
d’inscription. Voir la section de ce document qui vous explique comment
naviguer dans votre tableau de bord à la p. 8.

Enregistrer

9 Si vous souhaitez personnaliser votre tableau de bord, vous pouvez
télécharger une image ou une photo que vous avez sur votre ordinateur et
appuyer sur le bouton Suivant   . Cette étape n’est pas obligatoire pour
l’inscription en ligne.

9

Suivant

.
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Comment créer son compte sur Qidigo?

Félicitations ! Votre compte Qidigo est maintenant créé. En cliquant sur le
bouton Continuer  , vous serez redirigé vers votre tableau de bord ou sur la page
du CATAL.

Continuer

Votre tableau de bord
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Naviguer dans votre tableau de bord

8

1
2

4
5
6

7
89

12

11

Profil : La section où se retrouvent toutes vos informations personnelles. Si vous ne les
avez pas déjà remplies, vous devrez le faire AVANT les inscriptions en ligne. Le
système vous bloquera si vous n’avez pas mis votre téléphone, votre adresse et votre
date de naissance.

Activités : Vous retrouverez les activités pour lesquelles vous vous êtes inscrit, votre
historique, votre horaire et les activités où vous êtes sur la liste d’attente.

Formulaires : Pour le moment, la section n’est pas utile.

Abonnements : Vous pouvez voir votre carte de membre et sa date d’expiration
lorsque nous l’aurons ajoutée à votre compte.

Factures : Vous retrouverez vos factures payées. 

Paramètres : Vous pouvez changer votre mot de passe, votre courriel et la langue
d’affichage de la plateforme.

Cliquez dessus pour retourner aux inscriptions du CATAL.

Bienvenue dans votre tableau de bord sur Qidigo. Voici les éléments clés
nécessaires à connaître pour les inscriptions en ligne du CATAL.
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Naviguer dans votre tableau de bord

Aide : Si vous avez une problématique, ce bouton vous ramène aux coordonnées pour
contacter le CATAL.

Panier : Si vous n’avez pas terminé vos achats lors de votre inscription, vous pouvez y
retourner en cliquant directement sur cet icône.

Profil : Vous souhaitez retourner à l’accueil de votre tableau de bord.

Organismes : Vous trouverez un raccourci vers la plateforme de tous les organismes
où vous vous êtes inscrits. Plusieurs organismes de Laval utilisent Qidigo pour
l’inscription en ligne de leurs activités.

Pour vous déconnecter, c’est sur ce bouton qu’il faut appuyer. La prochaine fois que
vous voudrez vous connecter, vous devrez à nouveau entrer votre identifiant et mot
de passe.
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Vous avez déjà un compte sur Qidigo?

Si vous avez déjà un compte Qidigo, appuyer sur le bouton Me connecter .
Par la suite, connectez-vous grâce au moyen que vous avez utilisé lors de la
création de votre compte (Facebook, Google/Gmail ou en entrant les
informations manuellement) et cliquez sur GO   .

1 Me connecter

1

1

Go
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Vous avez déjà un compte sur Qidigo?

Si vous avez déjà un compte Qidigo, mais vous ne vous rappelez pas de votre
mot de passe, il suffit d’appuyer sur le lien Mot de passe oublié.2

2

Entrez le courriel avec lequel vous avez créé votre compte Qidigo.3

3
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Vous avez déjà un compte sur Qidigo?

Un courriel de la part de Qidigo vous sera envoyé et vous aurez à cliquer sur le
lien dans le courriel pour réinitialiser votre mot de passe.

Vous aurez, alors, à créer un nouveau mot de passe. Il sera important de le
conserver précieusement pour les prochaines fois où vous voudrez vous
connecter ou vous inscrire à des activités. Après avoir cliqué sur   Go , le
système vous redirigera vers votre tableau de bord.

4
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Go


